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Was ist nebenan.de?



Was ist nebenan.de? Q D%iﬁféass

Nebenan.de ist eine Internetseite in der man sicher mit
Nachbarn aus der Umgebung kommunizieren kann.

Deine Nachbarschaft hat einen Namen und definierte
Grenzen. Als Anwohner hast du die Moglichkeit dich fur deine
Nachbarschaft auf nebenan.de anzumelden. Sobald du dich
erfolgreich registriert hast, findest du auf der Startseite deiner
Nachbarschaft immer alle Neuigkeiten auf einen Blick. Du
kannst ganz einfach mit deiner Hausgemeinschaft, deiner
Nachbarschaft oder den angrenzenden Nachbarschaften
kommunizieren. All das geschieht immer geschitzt vor Blicken
von aullen oder Suchmaschinen.

Mit den verschiedenen Rubriken “Beitrage”, “Markplatz”,
“Veranstaltungen” oder “Gruppen” findest du immer das
richtige Umfeld fiir deine Ideen oder Fragen.
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Kontakt mit echten Q Dligital
Nachbarn ® | Ompass

Sei nett!

Vergiss nicht, dass am anderen Ende ein Mensch sitzt. Er ist
es, mit dem du kommunizierst. Schreibe nur, was du im
Zweifel deinen Mitmenschen auch ins Gesicht sagen wurdest.

Sei ehrlich!

Auf nebenan.de agierst du mit deinem echten Namen. Melde
dich als Einzelperson an und lade am besten ein Profilbild von
dir hhoch. Du mochtest sicher auch wissen, mit wem du es zu
tun hast.

Sei hilfsbereit!

Es gibt viele Wege, wie du deinen Nachbarn eine Hilfe sein

kannst — biete sie an. Beantworte an dich gerichtete Fragen

gnd mische dich ein, wenn es dem Wohl der Nachbarschaft
ient.
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Offne deinen Internet Q D|i<gital
Browser OMPpass

 Offne deinen Browser
* Edge
* Firefox
* Chrome

e Gib https://nebenan.de ein

L nebenan.de ykg
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https://nebenan.de/

Mit nhebenan.de Digital
starten Q Kompass

. Einloggen :
e Wenn Du nicht | i

weist ob an 1. B NESENANDE L
erbinde dich mit deinen Nachbarn.

deinem Ort ein
Netzwerk existiert,
prufe es mit der
Postleitzahl

* Ansonsten starte
mit ,Registrieren”

Finde deine Nachbarschaft:

Gib hier deine Postleitzahl ein...
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Namen eingeben D|I<%II'E‘?|Il)aSS
« Vor — und Nachnamen

eingeben
ne I T

Dein Name

e Zum Schluss die

Vorname

Anrede wahlen :

Machname

Wie diirfen wir dich ansprechen?

Weiblich Ménnlich

* Dann ,,Speichern”
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Adresse eingeben D|i<%ir2$;l)ass

eingeben.

e Auf dieser Seite wird die Adresse

e Hier braucht man nur den Anfang Deine Adresse

von Ort und StralRe einzugeben
man bekommt dann Vorschlage Postleitzahl
zum auswahlen. Bitte nutzen.

Stralle

* Wieder Speichern druicken.

K.

Hausnr.
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ZukUlnftige () Digital
Anmeldedaten eingeben ™ ROMP3ass

Nun deine Email Adresse eingeben

Die Email Adresse dient als _
.

Benutzername fiir nebenan.de
Deine E-Mail und Passwort

Ein Passwort fiir das Einloggen in
nebenan.de auswahlen, mit dem Auge » e A
kann man es Gberprifen. Wichtig:

Passwort notieren!

Weiter mit Speichern
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Q) Dligital

ompass

Bestatigung

Die Registrierung ist abgeschlossen
und mit der Email-Adresse und
dem Passwort kann man sich auch
spater wieder anmelden. Aber es
soll ja sichergestellt werden das nur
echte Nachbarn teilnehmen.

Hier kannst du noch einmal tiberpriifen, ob Name und Anschrift l
korrekt sind.

* Also werden die Angaben
uberprift

e Zuerst vom Teilnehmer —

Dein Name: Max Muster /

4

durchlesen und mit ,jetzt

Deine Adresse: »

trale _,

Adresse verifizieren” geht es zur
Prifung

Kolumnentitel (in Masterfolien bearbeitbar) | 12



Adressprufung @ D|i%ir§$;l)ass

Nun flihrt nebenan.de eine
Verifikation der Adresse durch.
Hierflr gibt es 4 verschiedene
Moglichkeiten die wir nun

Zugangscode eingeben

VO rSte I I e n . Per Personalausweis

BELIEBTESTE METHODE

Nur echte Nachbarn haben Zugang Per Dokument

Per Postkarte
Zugang in 2-3 Werktagen

Durch die Verifizierung stellen wir sicher, dass sich nur echte Nachbarn anmelden.
Dieser Schritt dient ausschlieRlich eurer Sicherheit und einem vertrauensvollen,
nachbarschaftlichen Miteinander.

Schlielfen

Kolumnentitel (in Masterfolien bearbeitbar) | 13



/ugangscode

e Per Zugangscode — den kann

man von Nachbarn erhalten
die schon Teilnehmer sind.
Er hat 10 Zeichen.

* Ein gultiger Code ist auch
auf verteilten Einladungen
die im Briefkasten liegen
kénnen.

* Nach Eingabe ist man sofort
freigeschaltet

B

Dlé%lrrhapl)ass

Gib deinen Zugangscode ein:

Noch 10 Zeichen

ABSCHICKEN

Wie erhalte ich einen Zugangscode?

Deinen Zugangscode erhaltst du, wenn du eine Einladung in deinem Briefkasten
hattest oder eine Postkarte angefordert hast.

Alternativ kannst du auch die Dokument- oder Ausweis-Verifizierung wahlen. Hierftr
ist kein Zugangscode naétig.
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Personalausweis @ D|£%'ﬁ$;l)ass

Verifizierung per Ausweis

Foto wird nach Prifung umgehend geldscht E}

Hier wird mit einer Kamera
(Laptop, Handy ...) ein Bild
der Riickseite gemacht und

an nebenan.de gesendet. oder Bid indises Feldehen
Es wird dort verifiziert und
es kann eine Weile dauern
bis dies Abgeschlossen ist.

Rickseite vom Personalausweis fotografieren, hochladen und prifen lassen,
fertig!

12345 Wohnort
WohnstraBe 1

Muster == Max

B Bild hinzufugen £33

1 JETZT FOTO HOCHLADEN
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Amtliches Dokument D|i<%i§$$ass

P | Zugamgscodecingeben =

Verifizierung per Dokument

ier wird mit i r |
Hier wird mit einer Kamera
Offizielles Schreiben an dich schnappen, Briefkopf abfotografieren, prifen lassen.

ein Bild des Briefkopfes und | =~
der Anschrift gemacht und

an nebenan.de gesendet. Es

wird dort verifiziert und es

kann eine Weile dauern bis

dies Abgeschlossen ist.

»
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Postkarte D|i<%ir2$;l>ass

Verifizierung per Postkarte

Dies ist sehr einfach,
dauert aber ein paar
Tage. Einfach , Postkarte
anfordern” driicken. Eine
Postkarte mit einem
Zugangscode wird an die
eingegebene Adresse
gesendet.
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Benutzerprofil

Man kann in einem
Benutzerprofil den Nachbarn
etwas Uber sich mitteilen.
Dies ist freiwillig. Hier gibt es
3 Bereiche:

e Bild
* Meine Interessen

 Was wiurdest Du fir deine
Nachbarn tun?

Dll<%lrs$[l)ass

i e —

aofaa] [z
e alliElle ~a Ff e
10 (s]am) olololols E¥E8finl=

Jetzt schon aktiv werden!

Nutze die Wartezeit und bearbeite dein Profil fiir einen guten Start in deine Nachbarschaft.

Lass dein Lacheln sprechen!

Es ist viel schéner, wenn du deinen Nachbarn mit einem Lacheln begegnest

»
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Digital
Ompass

Benutzerprofil

Gemeinsame Interessen entdecken!

Durch die Angabe deiner Interessen findest du schneller Nachbarn, Gruppen oder
Veranstaltungen, die zu dir passen.

Bei den Interessen
einfach die

Schlagworte
auswahlen oder neue e e

Zeige deinen Nachbarn woran du Interesse und Freude hast:

Familie & Soziales

L] L
h I n Z u fu ge n Eigenes Schlagwort... Hinzufigen
.
Kunst & Kultur
Musik Filme Theater Malerei Fotografie Lesen Essen & Trinke...
Reisen Literatur Design Kine Kenzerte Flehmarkt
Hinzuftigen

Eigenes Schlagwort...
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Benutzerprofil

Auch wieder die
Schlagworte
anwahlen.

Digital

Helfen und Hilfe erhalten!

Zeige deinen Nachbarn, womit du ihnen helfen kannst:

Du fir deine Nachbarn

Einkaufen Gartenarbeit Kechen Computerhilfe Hundesitting Nachhilfe
Handwerken Fahrgemeinscha... Baj Pakete annehme...

Fahrrad repari... Gesellschaft ... Bewerbungshilf... Foodsharing Blumen gielien
Katzensitting Haushaltshilfe Putzhilfe Coaching Malerarbeiten Backen

Gitarrenunterr...

Eigenes Schlagwort... Hinzufigen

lch teile gerne

Bohrmaschine Leiter WLAN Staubsauger DVDs Werkzeuge Grill

Rasenmaher Mixer Kachenwaage Gastematratze Beamer Fahrrad
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Du kannst etwas besonders gut oder bist bereit Dinge oder Fahigkeiten mit deinen Nachbarn zu
teilen?



Benutzerprofil

Das Profil kann man
immer andern in dem
man nach dem
anmelden oben auf der
Seite auf sein Bild
klickt. Auch die
anderen Einstellungen
sind so erreichbar.

Digital
Ompass

Walter o "'& @

@ Dein Profil

@ Dein Nutzerkonto

@ Deine Einstellungen

& Deine Privatsphare
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Mitteilungen Lesen



Mitteilungen aus der . DKgltal
Nachbarschaft ompass

* Nachdem die Adresse |
Uberprift ist sieht man die g
Mitteilungen aus der
Nachbarschaft auf der
Startseite
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Mitteilungen aus der Q Dligital
Nachbarschaft <. Kompass

* Unten an jedem Beitrag sind Links » < Q & Mehr
zum Antworten oder Zusagen

e Der Daumen fiir ,Danke” *

* Die Sprechblase fiir Kommentar —
Man kann auch direkt im Textfeld
einen Kommentar eintippen

* Daneben ist ,weiterleiten”

* Mit ,Mehr” kann man noch
andere Funktionen erreichen, wie
personliche Nachricht senden.
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Mitteilungen aus der () Digital
Nachbarschaft K%mpass

Alctive Hach::neif C
SHUERE  Alle Inhalte Art der Beitrige

Mitteilungen

* Oben auf der Seite kann T
man die Beitrage filtern — Angebote
Dazu auf ,alle Inhalte” Empfehlungen
drucken. Veranstaltungen

Sichtbarkeit der Beitrdge

e Es erscheint eine Filterliste.

Gruppenbeitrége
Nur dein Haus
Nachbarschaft
Mit Umgebung

Organisationen
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Mitteilung verfassen Q D&%ir%ass

Ganz oben gibt es ein

Kastchen ,Was mochtest

Du mitteilen?” Dort kann W e
man eine Mitteilung fur

die Nachbarn erstellen.
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Mitteilung verfassen D|i<%ir%ass

Zur besseren Strukturierung der Kommunikation
gibt es 5 Kategorien — diese kbnnen zum Filtern

genutzt werden:
e Mitteilungen — Fragen, Aufrufe, Hinweise ... @ %

X

Wahle eine Option:

 Suche nach Dingen, Informationen, MEEE i
Unterstlitzung, Mitmachern, ... G@O
* Angebot von verschenken, verkaufen, :'
verleihen, tauschen, Hilfe, ... Angebot Empfehlung
* Empfehlungen von Orten, Veranstaltungen,
Dienstleistungen, ... ﬁ
* Einladen zu Veranstaltungen in der Veranstaltung
Nachbarschaft
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Mitteilung schreiben Q Dligital
und senden < ROMPpass

< Mitteilung .

Beitrag erstellen: »
e ,Mitteilung” wahlen
* Betreff und Text eingeben »

Offentlicher Beitrag

* Verbreitu ngsgebiet Nachba;s_ch-aft mitUmgebungc a W
wahlen .

* Art der Mitteilung wahlen » sonstigs

* Mit ,,Erstellen” absenden
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Bild hinzufigen QBgita!

* Nach dem Text das Fotosymbol
wahlen

© «

* Foto auf dem PC wahlen
Offentlicher Beitrag

* Das Foto wird der Mitteilung

Nachbarschaft mit Umgebung v
hinzugefligt. Weitere Bilder konnten
angeflgt werden. E“““”’:*i"?:
onstiges
* Mit den anderen Symbolen kann Frage
man Smileys und Kartenpunkte Aufruf
hinzufligen. Hinweis

« Mit ,Erstellen” absenden. »
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Mitteilung andern

Zum andern den eigenen
Beitrag auf der Startseite
suchen. Unten am Beitrag
in der ,Mehr“ Liste gibt es
fur den Verfasser die
Aktion , Bearbeiten”

Q Dlé%lr'ﬁ:l)ass
\ 4

iehr
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Suchanzeige aufgeben Q D@ﬁféass

< Suche 5
Suche erstellen: »
* ,Suche”wahlen .

» Betreff und Text eingeben »

( Ver‘breitu ngsgebiet Machbarschaft mit Umgebung v
wahlen .

* Art der Suche wahlen

 Mit ,Erstellen” absenden = -

Empfehlung ‘
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Anbieten

Angebot erstellen:
e ,Angebot” wahlen
» Betreff und Text eingeben

* Verbreitungsgebiet
wahlen

* Art des Angebots wahlen
 Mit ,Erstellen” absenden

Q DI<%IrE1a[l>ass

< Angebot

»

Offentlicher Beitrag

Auch auerhalb von nebenan.de sichtbar.
» Nachbarschaft mit Umgebung W

Etwas anbieten

Sonstiges
Hilfe & Service

Verleihe

» Verschenke

Tausche

Verkaufe '

Kolummnenuter yn wiastenionen vedarvenwar) | 35



Empfehlen Q D|'<%'ﬁ$pl,ass

< Empfehlung %
e ,Empfehlung” wahlen »
* Betreff und Text eingeben R

* Verbreitungsgebiet
wahlen »

Offentlicher Beitrag

Machbarschaft mit Umgebung '

 Geben oder Suchen?

Etwas empfehlen

* Mit ,Erstellen” absenden Empfehlung geben

» Empfehlung such‘

Kolumnentitel (in Masterfolien bearbeitbar) | 36



Veranstaltung

* ,Veranstaltung” wahlen
* Name und Ort eingeben

e Termin eintragen (Kalender
wird angezeigt)

* Veranstaltung beschreiben
und Bild hochladen |

* Verbreitungsgebiet wahlen

 Mit ,Erstellen” absenden

Q DK%IrE?[l)ass

< Veranstaltung

»

VERAMSTALTUMNGSTERMIN

»

Als Terminumfrage

» Offentlicher Beitrag
Auch auBerhalb von nebenan.de sichtbar.
Machbarschaft mit Ur* v
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Meine Nachbarschaft D%iﬁféass

 Mit den 3 Strichen oben links wird

das Menu aufgerufen wenn es

nicht schon offen ist. Sl S
. . Veranstaltungen
e Dort sind die Nachbarn i
. iy Marktplatz
anwahlbar.
88 Gruppen
e Man kann auch Nachbarn 62 Postach
einladen, sie erhalten ein Email =N B e nsrean
mit Zuga ngSCOde £, Deine Nachbarschaft
» +A Nachbarn einladen
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Meine Nachbarschaft Q D&%iﬁ%ass

 Auf dieser Seite kann man sich die Jo
anderen Nachbarn anschauen.

)
]

* Mit dem Trichtersymbol kann man
auf Stralde und Haus filtern

* Nachbarn kdnnen hiermit
personlich angeschrieben werden.

EfEan=ZEE>=>§ 1A

Kolumnentitel (in Masterfolien bearbeitbar) | 40



QDi ital
- Kompass

Gruppen



=) Digital
Gruppen Q K%mpass

[&f Veranstaltungen
782 Marktplatz

#% Gruppen

* In Gruppen organisieren sich Nachbarn
fir gemeinsame Interessen.

B4 Postfach

Gruppen in Mettmann Mitte &

* Sie konnen offen sein = jeder kann
mitmachen — oder geschlossen = der ol o
Moderator entscheidet wer mitmacht.

B 2 cuscher oder u versherker.
* Nur Gruppenmitglieder sehen die
Mitteilungen die innerhalb der Gruppe
. P

gesendet werden. e

¥ Wieverkram
)
Geschlossene Gruppe - Sichtbar |
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Eigene Gruppe Q Dlé%lr'ﬁ:l)ass

e Das Feld ,,Neue Gruppe
erstellen” wahlen

* Name, Beschreibung,
Umgebung und Bild eingeben.

 Entscheiden ob offen oder
geschlossen

Nachbarschaft mit Umgebung,
o ° Geschlossene Gruppe
Erstellen” - fertig -
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Private Mitteilungen an Q Dligital
Nachbarn senden | Ompass

Mit der Postfach Funktion kann man @ startseite
Nachbarn, deren richtige &Y Veranstaktungen
Emailadresse unbekannt ist, direkte o

i iru Marktplatz
Nachrichten senden.
Gruppen

Einfach den Nachbarn wahlen und
tippen, ahnlich wie andere
Programme (WhatsApp, Wire,
Telegram..)

ias
B4 Postfach
A

Deine Nachbarn
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Eigene Daten verwalten



Q) Dligital

ompass

_lch” in nebenan.de

* Mit einem Klick auf das eigene Bild in der O 8 FHOL =
obersten Zeile 6ffnet sich das Menu
rechts. Dein Profil

* Profil - haben wir schon besprochen TEl LI

* Nutzerkonto — Name, Anschrift, Email, Deine Einstellungen
Passwort

Deine Privatsphare

* Einstellungen —folgt

* Privatsphare — Einstellung welche
Informationen werden in Nachbarschaft
und Umgebung angezeigt.
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Einstellungen Q D&%ir'ﬁl)ass

* Umgebung — welche umliegenden Deine Einstellungen
Nachbarschaften sollen sichtbar sein

* Email — welche Emails sollen von G4 Umgebung ?
nebenan.de direkt ins richtige Email-
postfach gesendet werden. & E-Mail >

Benachrichtigungen
* Ausblendungen — Organisationen,

selektiv ausgeblendet werden, hier
ist nur die Ubersicht
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Email
Benachrichtigungen

Welche Emails soll nebenan.de
versenden?

Hier kann man genau einstellen
zu welchen Ereignissen eine
Nachricht gesendet werden soll
oder auch die Emailfunktion
ganz abschalten.

Q Dlé%lr'ﬁ[l)ass

< E-Mails

Sofort-Benachrichtigungen

Alle Aktivitaten
* Das Wichtigste

Keine E-Mails

Regelmalige Zusammenfassungen

MWeue Machbarn
Wochenrickblick
Veranstaltungs-Vorschau
Marktplatz

Wichtige Meuigkeiten
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Mitgliedschaft beenden Q D@ﬁ?éass

* Wer nicht weiter in nebenan.de
prasent sein mochte beendet die
Mitgliedschaft wie folgt:

e Dein Nutzerkonto” offnen

* Unten auf der Seite befindet sich  vennduden nutzerkonto unwiderrufich [oscher
die Aktion: , Konto unwiderruflich
|6schen”
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Einstellungen Q D&%ir'ﬁl)ass

* Umgebung — welche umliegenden Deine Einstellungen
Nachbarschaften sollen sichtbar sein

* Email — welche Emails sollen von G4 Umgebung ?
nebenan.de direkt ins richtige Email-
postfach gesendet werden. & E-Mail >

Benachrichtigungen
* Ausblendungen — Organisationen,

selektiv ausgeblendet werden, hier
ist nur die Ubersicht
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Datenschutz Q Dli%irﬁwapl)ass

Geschiitzt

nebenan.de ist die Anlaufstelle fir einen unkomplizierten und direkten

Austausch. Nur echte, verifizierte Nachbarn erhalten Zugang zu deiner
Nachbarschaft.

Privat

Deine Inhalte konnen nur von deinen Nachbarn sowie Nachbarn aus
den angrenzenden Nachbarschaften gesehen werden, sofern Du diese
aktiviert hast. Suchmaschinen, Facebook & Co. konnen personliche
Inhalte nicht auslesen.

Fir nicht eingeloggte Personen sind auf der jeweiligen Nachbarschafts-
seite lediglich als 6ffentlich markierte Veranstaltungen sowie
anonymisierte Beitrage in einer verkurzten Darstellung sichtbar.
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Abmelden

Wer nebenan.de zuhause auf dem PC nutzt
hat es bequem. Uber ein Cookie merkt sich
nebenan.de die Anmeldung und beim
erneuten Aufruf sieht man sofort die
Startseite. Bei der Benutzung offentlicher
PCs ist es daher notwendig sich
abzumelden — sonst kann der nachste
Benutzer die eigenen Daten lesen.

Am unteren Ende des Menus ist die
,Ausloggen“-Funktion versteckt.

Q Dlé%lr'ﬁ[l)ass

Postfach
Deine Nachbarn

Deine Nachbarschaft

B & [

o

Nachbarn einladen
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Viel Spals! . D|<%'rtr?pl>ass

¢: ?y %\ *u
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Q Dlé%lrlﬁl)ass

Digital-Kompass
c/o Deutschland sicher im Netz e.V.

Albrechtstralle 10 b
10117 Berlin

info@digital-kompass.de

.
www.digital-kompass.de

Verbundpartner Projektpartner

oy,
tift
# iy Y Devtschland aigianTung @ Yompetenzzentrum

‘Q "4 sicher im Netz

a d eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages




